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Prozessassessment Tool fiir nachhaltige Prozesse V 2.0
Mit diesem Excel-Tool kénnen Sie einen beliebigen

verwendet von: Geschaftsprozess (Ablauf) hinsichtlich
e Nachhaltigkeit und
Firma e Prozessmanagement-Kriterien
bewerten.
In einem Durchgang!
Prozess
Die Bewertungsbereiche:
o Allgemeines zum Prozess
Bewertungsteam e Prozessreifegrad inkl. -kennzahlen
e Nachhaltigkeitsaspekte des Prozesses
e Fragen zu Verschwendung im Prozess
Datum
Links sehen Sie das Stammdaten-Blatt.
Bemerkungen

Assessment-Blatt (Auszug)
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Verbessarungs] Die sorgfaltig  ausge

Frage Bewertung (Dropdown-Auswahl) ial Bemerkung I

L i wahlten Fragen zu sowohl

2 ALLGEMEINES ZUM PROZESS oy d .
Strategische Relevanz - Beitrag zur Erreichung - cropoowns Prozessmanagement wie

hoch kein M f

3 strategischer Ziele Aenus;flry . ;

T wen | Bowerting Nachhaltigkeitsaspekten

s e o s o e eht 20 men | derRotentiale werden mittels Dropdown-

ya

3 Prozeslsverar\twortur!g ist kl.ar definiert trifft voll zu sgrgfaIfflgjausgewahlffej kein M en us beantwortet —
Die Mitarbeitenden sind aktiv an der —— == - .

T —— mieeherss Rragen) mitce einfach und schnell!

8 - .. . .
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10 Pr . (MessgroRen) 7.systemat_| che Verbesserung aufgrun.d Reporting i ke.ln Slnd th kOﬂteXtSGnSlth.

11 |Prozessreifegrad auf folgender Skala... [6 systematische Verbesserung auf Basis von Kennzahlen u. Zielen | *] _gering ) " )

12 Der Prozess ist beherrscht und fahig 2 eruregend gepiart und ol umgeset, gt dokumertert | kein Zu Jeder Frage konnen sie

13 5 Nutzung der meisten relevanten Kennzahlen fiir Verbesserun -

14 NACHHALTIGKEITSASPEKTE IM PROZESS T | das Verbesserungspotentlal
Es gibt ein Prozess-Review hinsichtlich tettbewarbefahighet durch Benchmars 3 ) b t ied it

15 (Umwelt, Energe, soziale Verantwortung) 3 pustaich and Nochfoligictospekte ssemotiachintriet \ B ewerten — Wieder mi
P smite ezl igleitsaspekte bei der wriffe voll zu ‘ kein Dropdown-Men us. Die

16 Auswahl v. Lieferanten u. Zukaufwaren f. den Prozess

17 [Umweltgesetze werden immer eingehalten wrifftvoll zu \ kein Farben der Antwortfelder
'Wir informieren und schulen die Mitarbeitenden ) . 0 (1 . H H

1 e gropgg‘::g"gg?%srgggn kein stellen sich automatisch

19 Arbeitsrechtliche Gesetze werden immer eingehall trifft voll zu SAAMANEEIES) RAATILRUC IS )N kein H H

20 dhei -Normen werden immer eingehal trifft eher nicht zu sehr hoch naCh Am pel I og I k el n s SO
Wir informieren, schulen und motivieren die haben Sle einen schne“en
Mitarbeitenden regelmassig bzgl. Vermeidung von trifft voll zu kein . .

21 Unfallen Uberblick!
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Auswerteblatt

ERGEBNIS DER BEWERTUNG:

Allg. Fragen

zusammenfassende

Strategische Relevanz - Beitrag zur Erreichung
strategischer Ziele

Ergebnis der Bewertung g =
/A.u_&we rtung
hoch

Der Prozess ist wertschépfend

fur externe Kunden

Prozesskennzahlen (Messgrafen)

8.systematische Verbesserung aufgrund Reporting

Prozessreifegrad auf folgender Skala...

11.Prozess ist der Benchmark/Best in class

‘Wir analysieren diese Auswirkungen bis zu...

5.ganze Prozesskette bis zum Rohstoff

Sie erhalten zuerst eine
zusammenfassende  Aus-
wertung Ihrer Antworten.

Anzahl "griine"
. Bewertungen

Top-Bewertung in jeder Hinsicht ==» "Perfekter” Prozess 57
Uberdurchschnittlich gut entwickelter Prozess mit Potential = "guter” Prozess 36
vergleichen Sie selbst.... === Ihr Prozess a5

Die 1. Grafik zeigt lhnen,
wie gut ihr Prozess im

60

50— 45
40— — % — lhre Bemer}
30— SR BN /S
o [ Vergleich)mit:
0 : Benchmarks
"Perfekter” "puter” Ihr Prozess
Prozess Prozess
. Verbesserungspotential Anzahl Bewertungen
Verbesserungspotential <ehr hoch, hoch 2
mittel ]
Msehrhach, gering, kein 26
hoch
mittel lhre Bemerk /
erkanntes
gering, kein -
Verbesserungspotential

Vergleich  mit einem
Lperfekten© und einem
Uberdurchschnittlich  gut

entwickelten Prozess ist.

Die 2. Grafik zeigt Ihnen
die Einschatzung des
Verbesserungspotentials.

Vollversion

Weitere Aspekte der Nachhaltigkeit (lifecycle-, produkt-, prozessbezogen und fiir das gesamte
Unternehmen) kdnnen mit der erweiterten Version des Assessmentools bewertet werden. Fragen Sie nach
der erweiterten Version! - office@lenz-consult.com

Die erweiterte Version enthalt zuséatzlich:

« lifecycle-Betrachtung fir Produkte/Prozesse
« Bewertung nachhaltiger Unternehmensfiihrung
o weitere Aspekte der Nachhaltigkeit
zusétzliche Kriterien aus dem Prozessmanagement
e einen Workshop

Systemvoraussetzungen:
Windows 7 oder hdher, MS Excel 2007 oder hdher
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